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L
Ulrich Schwanengel, Griinder und

Eigentimer der ConSol GmbH - der

beste Arbeitgeber Deutschlands.

Motivator. Marken-Macher.

Ulrich Schwanengel hat ein einfa-  Tonino Lamborghini baut um sei-
ches Erfolgsrezept: Er sorgt dafii, nen beriihmten Namen ein Mar-
dass sich jeder seiner Mitarbeiter  ken-Imperium auf. Er produziert
im Job voll entfalten kann. dabei alles — nur keine Autos.

Euro 15,00

Rt i14n

\ Anlage-c_hance. Schlaf-Forscher.

Die Mitglieder der Unternchmer-
familie Henkel sind bekannt fiir
ihre weitsichtigen Investments.
Warum sie jetzt Aktien kaufen.

Wer am Tag Hochstleistung brin-
gen will, muss nachts sehr gut
schlafen. Fir diese Menschen baut
Jan Ryde die besten Betten der Welt.



Ora et labora.

Es gibt Dinge, die braucht man nicht erst zu erfinden — man muss sie nur finden. Paul Gojny entdeckte vor iiber 30 Jahren zuféllig die ein-
zigartige Heilkraft von Meeresschlick. Und beschloss, Menschen mit Hautproblemen damit zu helfen. Er griindete La mer Cosmetics in Cux-
haven. Doch der Unternehmenserfolg wollte sich nicht so richtig einstellen. Bis er einen Mann namens Michael Bommers traf ...

,Lowensenf verheifdt die Leuchtschrift auf dem Firmen-
gebdude in Diisseldorf. Wer unvorbereitet hierherkommt, ist
tiberzeugt, sich verirrt zu haben. Wo geht es eigentlich zu ,,La
mer Cosmetics®?

Das Pfortnerhduschen ist leer, dahinter gdhnen — labyrinthisch
— menschenleere Flure. Im ersten Stock wihnt man sich ange-
kommen. Aber da steht: ,,Regnum Christi“. Ein junger Mann
im Clergyman sitzt in einem verglasten Zimmer. Leider falsch.
Hier arbeitet ein Untermieter von Michael Bommers.
Bommers selbst, Alleinvorstand von La mer Cosmetics, hat
sein Buiro im Parterre. Was aber hat Lowensenf und was — um
Himmels willen — hat das Reich Christi mit diesem Mann zu
tun? Und mit einer exklusiven Hautcreme?

»Kommen Sie herein! Einen Kaffee?“ Michael Bommers’ Hin-
dedruck ist fest, sein griinblauer Blick klar und direkt, seine
Stimme resolut und gleichzeitig freundlich. Dieser Mann, so
scheint es, ruht in sich. Ist am Ziel seiner beruflichen Wiinsche
angekommen. Mit 53 Jahren. Endlich. ,,Wissen Sie“, verrit er,
»mit La mer kann ich etwas aufbauen, was Zukunft hat. Ein
Produkt fordern und zum Erfolg bringen, das den Menschen

nutzt. Ein Produkt, das wahrhaftig ist.
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Der Weg bis hierhin war so lang, er konnte locker den Le-
benslauf von drei Menschen fiillen: Vom Zuckerhandel fithrt
er iiber das Banking bis hin zu einer internationalen Lifestyle-
Holding und der Senfproduktion. Aber der Reihe nach.
Wenn es stimmt, dass Unternehmergeist genetisch vererbt
wird, ist Michael Bommers ein Vollblutunternehmer. Denn vi-
terlicher- wie miitterlicherseits sind seine Vorfahren Unterneh-
mer gewesen. , Meinem Vater gehorte die Firma Bommers &
Schuchart in Iserlohn. Das waren zum einen die Verbraucher-
mirkte Magnet, zum anderen Cash-&-Carry-Mairkte und ein
ZustellgrofShandel fiir die Gastronomie. AufSerdem hatten wir
auch eine Kaffeerosterei.“ Das galt so bis 1988. Dann wurden
die Mirkte an zwei deutsche GrofShandelsketten verkauft.
Miitterlicherseits blickt Michael Bommers ebenfalls auf eine
lange Tradition von Dortmunder Rohstoff-Hindlern zuriick.
»Mein Grof3vater Peter Rehme war kubanischer Honorarkon-
sul. Er hatte nach dem Zweiten Weltkrieg von Kubas damali-
gem Prisidenten Fulgencio Batista die Erlaubnis bekommen,
Zucker von der karibischen Insel nach Deutschland zu impor-
tieren.“ Neben dem Zucker vertrieb das Handelshaus Klower

& Wiegmann KG auch Spirituosen, Tabak sowie Heringe.

Peter Rehme war wohl ein wahrer Patriarch Buddenbrook’-
scher Manier. Er fiithrte sein Unternehmen mit autoritirem
Stil. Und beschloss stillschweigend, dass sein Enkel eines Tages
die Firma iibernehmen wiirde. Ubernehmen miisse. So kommt
es, dass der frischgebackene Di;;lom-Betriebswirt Michael
Bommers sich 1981 fiir das Familienunternehmen entscheidet,
statt, wie eigentlich geplant, in New York bei der Morgan-Gua-
rantee-Bank anzuheuern. Ein bisschen aus Pflichtgefiihl. Aber
natiirlich auch, weil dies eine grofse Herausforderung war.
»Wissen Sie, es war schon eine grofse Biirde, in den jungen
Jahren solch eine Verantwortung zu iibernehmen®, gesteht er
heute. Zumal es der Firma nicht wirklich gut ging. Der Grof-
vater hatte das Haus nicht bestellt, sich nicht recht um die
Nachfolge gekiimmert. Und das Geschift der Rohstoff-Hand-
ler hatte sich gedndert. Die Giitermengen vervielfachten sich,
grofSe Handelsketten kamen auf. War da noch Platz fiir ein Fa-
milienunternehmen?

Gemeinsam mit seinem Onkel versucht Bommers als Ge-
schdftsfihrer, das Unternehmen aus den gefihrlichen Gewds-
sern des internationalen Handelsgeschifts zu fiihren.

Weil er zuvor schon mit chilenischen Geschéiftspartnei:n seines
Grof$vaters die Firma Novelzucker S.A. als Zuckerimport-
und Zuckervertriebsgesellschaft in Santiago de Chile gegriin-
det hatte, zieht er selbst nach Siiddamerika. Will aufbauen, ex-
pandieren, eine Zukunft fiir die Firma schaffen.

Aber die schwierige finanzielle Lage im Mutterhaus in Dort-
mund zwingt ihn zuriick. Hier ist Handlungsbedarf: Er ver-

kauft den Weinbereich, fihrt den internationalen Zuckerhan-

del zuriick, versucht, das Geschift zu straffen. Die Banken ste-
hen vor der Tiir, es sind zehn — ein Bankenpool, der sein Geld
zuriickhaben will. Viele Millionen Mark. ,Ich werde nie ver-
gessen, wie Mitte der achtziger Jahre ein namhafter Banker in
unserem Firmengebdude in Dortmund stand und an einem
Gobelin hoch- und runterschaute. ,Wie viel der wohl bringen
wird?‘, sagte er. Das hat mich furios gemacht und ist mir sehr
nachgegangen.“ Dann fiigt er verschmitzt hinzu: ,,Der Gobe-
lin hdngt heute tibrigens hier am Ende des Flurs ...«

Das Schlimmste kann noch abgewendet werden. Nach dem
ersten Sanierungsschritt und dem Erwerb einer Minderheits-
beteiligung an der grofiviterlichen Firma holt Michael Bom-
mers erst einmal das nach, was ihn schon immer gereizt hatte:
Er steigt 1990 ins Investment-Banking ein, geht zur West Mer-
chant Bank Limited.

Dieses Zwischenspiel dauert insgesamt zwar nur sechs Jahre.
Aber die empfindet er als duflerst bereichernd. ,Im Banking
habe ich gelernt, die verschiedensten Unternehmen als organi-
sches Ganzes zu betrachten. Denn um eine Firma an einen In-
vestor zu verkaufen, miissen erst Vorziige, Schwichen und Po-
tenzial verstanden werden.“

Uberhaupt kommt Bommers oft das Wort ,,lernen® iiber die
Lippen. Fiir ihn ist das ganze Leben ein stindiger Lernprozess.
Erst letztes Jahr driickte er wieder die Schulbank und belegte
das ,,Advanced Management Program® am Instituto de Estu-
dios Superiores de la Empresa (IESE) in Barcelona. ,,Das hat
meinen Blick fiirs Wesentliche geschirft. Und mir einmal mehr

den Wert von ethischem Handeln vor Augen gefiihrt.« >
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Ethisches Handeln, auch darauf kommt Michael Bommers im-
mer wieder zuriick. Das sei das Fundament, auf das sich jede
Entscheidung eines guten Managers stiitzen miisse: Schlieflich
habe man eine Verantwortung fiir die Belegschaft — und fiir
die Marke. So ist es denn auch sein Gefiihl fiir Verantwortung,
das ihn 1996 wieder in den Schof der Familie zuriicktreibt:
Dieses Mal wird er, was ungewdhnlich ist, von allen Famili-
enmitgliedern gerufen. Denn eigentlich sollten die Familien-
mitglieder ja iiberhaupt nicht im Management mitwirken.
Doch nach vielen Managerwechseln will die Familie nun eine
feste Grofle in der Geschiftsfiihrung. Michael Bommers wird
Vorsitzender der Geschiftsfithrung der Appel & Frenzel
GmbH in Diisseldorf und somit verantwortlich fiir zirka
500 Mitarbeiter in Deutschland, 150 in Frankreich und an die
tausend in Ungarn.

Deren Problem: Man hatte sich Anfang der neunziger Jahre
beim Kauf der traditionsreichen franzésischen Firma Bizac
verschitzt. Diese Firma, die Paté de foie herstellt, lduft nicht
gut. Auflerdem wirken die Marken Appel und Lowensenf et-
was abgegriffen und verstaubt. Der Umsatz schwichelt.
Zusammen mit seinem Management beschlieSt Michael Bom-
mers, die eigenen Marken aufzufri-
schen: Ein ausdrucksstirkeres Logo
muss her, die Produktpalette wird er-
weitert. Aber damit ist Bommers
noch lange nicht alle seine Probleme
los: Der andere Familienstamm
mochte seinen 50-Prozent-Anteil ver-
kaufen. Am besten soll das gesamte
Unternehmen an einen Dritten ver-
dufSert werden.

Doch weil dieser Plan scheitert, muss
Bommers einen Ausweg suchen. Ger-
ne wiirde er alle Anteile der Familie

selbst erwerben. Dazu allerdings
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fehlt ihm das Geld. Derweil kriselt das Frankreich-Geschift
heftig weiter. Und zu allem Uberfluss miisste eigentlich auch
noch das Sauerkonservenwerk in Jiillich angesichts neuer,
strengerer Umweltauflagen runderneuert werden. ,,Ich fithlte
mich wie James Bond in ,Leben und sterben lassen‘“, erinnert
sich Michael Bommers, ,,als er vom Bésewicht allein auf einer
Insel mitten unter hungrigen Krokodilen zuriickgelassen
wird.“ So wie James Bond sich durch einen Kunstgriff rettete
— er benutzte die Krokodilriicken als Briicke zum retténden
Festland —, so befreit sich auch Bommers aus der prekiren La-
ge: Er schafft es, sich 25 Millionen Mark bei der Bank zu lei-
hen und damit seine gesamte Familie herauszukaufen.
Danach verduflert er 1998 die Marke Appel Feinkost an die
Heristo AG, eines der grofiten Unternehmen in der deutschen
Nahrungsmittelindustrie. Die tibernimmt auch die Vertriebs-
organisation. Und weil das doch Synergien verspricht, soll
Heristo auch gleich die Marke Lowensenf vertreiben.

Das war ein Fehler. ,, Inhaber einer Marke zu sein, aber ohne
Entscheidungsmacht im Vertrieb, das ging gar nicht.“ Micha-
el Bommers ist plotzlich wie ein Kénig ohne Heer — er kann
keine Konditionen mit den grofSen Handelsketten aushandeln,
er spiirt nicht mehr den Puls der
Mirkte.

SchlieSlich will Heristo auch Lowen-
senf ganz schlucken. Aber Bommers
entscheidet sich 2001 fiir einen ande-
ren Mitbewerber: die Develey Senf
& Feinkost GmbH. Hier weif§ er
,,seine“ Marke in sicheren, vertrau-
enswiirdigen Hinden. Das ist ihm
wichtig. So, wie ihm wichtig ist, dass
seine gesamte Belegschaft bei jeder
dieser Transaktionen tbernommen
wird. Denn fiir die und ihre Famili-

en fiihlt er sich verantwortlich. ,,Von

Appel und Frenzel sind mir noch 450 Personen
geblieben, deren Betriebsrente ich heute zahle.
Der Mensch steht im Mittelpunkt. Und
»fithren® klingt aus seinem Mund eher wie
»dienen®. Das liegt nicht zuletzt daran, dass
Bommers ein tiefgliubiger Mensch ist. Als Lei-
ter des Arbeitskreises ,,Christliche Spiritualitit®
beim Bund Katholischer Unternehmer in Kéln gab er sogar ein
»Manager-Gebetbuch“ mit heraus. Dort, in seinem Vorwort,
springen dem Leser dieselben Worte ins Auge, die er wihrend
des ganzen Gesprichs benutzt hat: Demut, Disziplin, Mafs, Be-
harrlichkeit. .' g

Aber: Kann ein Unternehmer damit erfolgreich sein? In diesem
Krokodilsbecken unserer globalisierten Wirtschaftswelt? ,,Ob
er kann?“, fragt Bommers zuriick. ,,Anders geht es gar nicht.
Demut, aus seinen Fehlern zu lernen, Maf§ im Umgang mit sei-
nen Kriften und denen seines Unternehmens. Das ist erfolg-
bringend. Mit Hirte und Riicksichtslosigkeit erreichen Sie
vielleicht kurzfristig etwas. Aber um langfristig Erfolg zu ha-
ben, miissen Sie Thre Belegschaft motivieren kénnen und sorg-
sam mit ihr umgehen.“ Das ist wohl einer der Griinde, wes-
halb er in Zukunft seine Mitarbeiter am Erfolg seines Unter-
nehmens La mer beteiligen will.

La mer. Nun endlich.

Wer eine Verwandtschaft mit der Créme de la Mer aus dem
Hause Estée Lauder vermutet, liegt vollig falsch. La mer ist
durch und durch ein deutsches Produkt. Mit einer durch und
durch deutschen Geschichte.

Sie beginnt mit der Entdeckung, die ein Physiotherapeut aus
Cuxhaven macht: Paul Gojny. Anfang 1980 kommt eine jun-
ge Frau vollig vermummt in seine Praxis. Sie ist zur Massage
da, wegen eines Gelenkleidens. Aber sie will sich nicht auszie-
hen. Sie leide unter einer furchtbaren Schuppenflechte, verrit
sie Gojny. Den Anblick wolle sie ihm nicht zumuten. Der be-

handelt ihre Gelenkschmerzen trotzdem — mit einer Kur-

Michael Bommers, La mer.
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packung aus Meeresschlick. Und siehe da:
Ausgerechnet an den Stellen, wo dieser die
Haut beriihrt hat, ist sie fast geheilt. Der
Grund fiir dieses Beinahe-Wunder: Meeres-
schlick enthilt wertvolle Mineralien und
Spurenelemente sowie Schwefel, Meersalz,
Vitamine und organische Stoffe.

Beseelt durch diese Entdeckung, macht sich Paul Gojny daran,
aus dem Schlick einen Extrakt zu gewinnen, der sich zu einer
Creme verarbeiten ldsst. Zusammen mit einem Bremer Che-
miker gelingt es ihm schlielich. Das Extraktionsverfahren ist
weltweit einzigartig und bis heute das bestgehiitete Geheimnis
der Firma. Im Besitz dieses aufSerordentlichen Patents griindet
Paul Gojny 1981 La mer Cosmetics.

Doch so visionir und inspiriert er als Mensch ist, so sehr
scheint ihn damals das Gliick als Kaufmann zu verlassen. Sei-
ne Kurmittelhduser, die er bereits Jahre zuvor gegriindet hat-
te, machen ihm Probleme. In den langen Wintermonaten blei-
ben die Kurgiste ohnehin immer aus, und jetzt kiirzen die
Krankenkassen auch noch die Leistungen. Es fehlen die finan-
ziellen Mittel, um nun zusitzlich La mer voranzubringen.
Ende der neunziger Jahre, als die Euphorie am Neuen Markt
ausbricht, scheint es plotzlich eine einfache Losung fiir all die
Probleme zu geben: die Umwandlung in eine Aktiengesell-
schaft. Die Perspektive eines Borsengangs. Im Jahr 2000 wird
der erste Schritt getan: La mer wird zur AG und Paul Gojny zu
ihrem Aufsichtsratsvorsitzenden. Um das operative Geschift
kiimmern sich nun Manager.

»Im Nachhinein ein grofler Fehler“, kommentiert Michael
Bommers. ,,Denn mit diesem Schritt ist er unter die Riuber ge-
raten. Er wurde Spielball in den Hinden wechselnder Inter-
ims-Manager, die das Geld sickeweise aus der Firma karrten.
Die Firma blutet aus. Und Gojny ist in einem fremdbestimm-
ten Aufsichtsrat de facto entmachtet. Zum Bérsengang wird es

nicht kommen. Was tun? >

05.08 53



Will Gojny das Unternehmen retten, braucht er einen Partner,
der sich mit frischem Geld beteiligt. Michael Bommers erfihre
2002 davon. Schlieflich ist sein Bruder Peter seit 2000 bei La
mer fiir den Aufbau des internationalen Geschifts zustindig.
Der Moment kénnte nicht giinstiger sein: Michael Bommers
sucht gerade eine neue, sinnvolle Herausforderung und hat
nach dem Verkauf von Lowensenf auch das nétige Kapital,
LEndlich war da ein ehrliches Produkt mit einer wahren, scho-
nen Geschichte im Hintergrund. Eine, die man nicht besser
hitre erfinden kénnen. Die Geschichte von einem Mann, der
helfen will, von einem Produkt, das Gutes tut.“ Michael Bom-
mers steigt ein: Zusammen mit Walter Droege, dem die Arz-
neimittel-Firma Madaus gehort, kauft er 85 Prozent der La-
mer-Aktien, wird Aufsichtsrar, hilt sich aber aus dem opera-
tiven Geschift heraus. Denn die neue Strategie scheint erfolg-
versprechend zu sein: Mithilfe der Madaus-Vertriebsorganisa-
tion soll neben dem Verkauf tiber Kosmetikinstitute ein wei-
terer interessanter Vertrichskanal erschlossen werden: die
Apotheken.

Doch die Zusammenarbeit mit Madaus lduft nichc rund. Die
Apotheken sind unzufrieden. Die Beratung, klagen sie, lasse zu
wiinschen iibrig. Vielleicht erinnert sich Michael Bommers in
diesem Moment ja an die Lehre aus seinem Lowensenf-Aben-
teuer: Gib nie deinen Vertrieb in fremde Hénde.

2006 fasst er den Entschluss, sich ganz auf La mer zu konzen-
trieren. Er kauft die Anteile von Droege. Bommers besitzt nun
selbst 85 Prozent der Aktien und baut seine eigene, schlag-
kriftige Vertriebsmannschaft aus. ,Bis dahin hatten wir mit
Madaus nur 60 Apotheken gewinnen kénnen. Ende dieses
Jahres werden es 320 deutschlandweit sein.®

2007 kauft Bommers auch die Anteile von Paul Gojny, dessen
Know-how er bis heute nicht missen méchte. Deshalb ist der
Griinder von La mer immer noch im Unternehmen titig: als
Aufsichtsratsvorsitzender, Mittlerweile besitzt Michael Bom-
mers 97 Prozent von La mer Cosmetics. Er ist Alleinvorstand
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und Arbeitgeber von 47 Mitarbeitern in Produktion, Vertrieb
und Verwaltung. Acht Hautpflege-Linien bietet die Marke
Kunden aller Altersgruppen: von der Flexible Care fiir junge
Haut iiber Advanced Care bis hin zu der Med-Serie, die als Be-
gleittherapie gegen Psoriasis oder Neurodermitis eingesetzt wird.
Die Zukunfsstrategie lautet: in Forschung investieren, die
Wirkung der Cremes durch wissenschaftliche Studien noch
weiter untermauern, um noch mehr an Glaubwurdigkeit zu
gewinnen. Und den Hautarzten in der Republik die Vorziige
des Produkts prisentieren. Marketing eben, Tatsdchlich ist
auch eine breitere Offentlichkeit mittlerweile auf La-mer-Pro-
dukte aufmerksam geworden. Im Okotest-Jahrbuch 2008
wurde die Med Meersalzereme unter den Neurodermitis-
Cremes mit dem Pridikar ,sehr gut* ausgezeichnet.
Zukiinftig soll auch der Export weiter ausgebaut werden.
Stress- und umweltbedingte Hautkrankheiten oder Allergien
kennen keine Grenzen. In der Schweiz, in den Benelux-Lin-
dern sowie in Spanien, Russland, Taiwan gibt es schon Ver-
triebspartner. Der Bedarf beim Endkunden ist grof. ,,Stellen
Sie sich vor: Grofle Apotheken machen heute mit einer einzi-
gen Kosmetikmarke oft bis zu zehn Prozent ihres Gesamtum-
satzes.“ Warum, denkt er, soll nicht irgendwann einmal auch
La mer ein solcher Umsatzbringer sein?

Auf dem Weg dorthin hat Michael Bommers schon viel er-
reicht: Im Jahr 2000 machte La mer 1,3 Millionen Euro Um-
satz und 1,2 Millionen Verlust. 2002 waren es 2,5 Millionen
Umsatz. Und 2008 werden es schon tber § Millionen Umsatz
sein. ,,Seit 2007 schreiben wir schwarze Zahlen.* All das ha-
be ganz ohne Bankverbindlichkeiten funktioniert. ,Die Firma
finanziert sich ausschlieBlich durch Eigenkapital®, sagt er, und
es ist deutlich herauszuhoren, dass er fest entschlossen ist, nie
wieder in die Situation von damals zu geraten, als der Banker
den Gobelin der Familie unter den Hammer bringen wollte. [
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